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 УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий 

УК-1 В СИСТЕМНЫЙ АНАЛИЗ НЕ ВХОДИТ 

1) методы диагностики  

2) методы решения сложных проблем с использованием системного подхода  

3) способы организации междисциплинарных исследований 

4) методы проведения научных исследований 

5) методы комплексного исследования и проектирования сложных систем 

6) модели комплексного исследования и проектирования сложных систем 

Ответ:    4  

УК-1 КАКУЮ СТАДИЮ НЕ ПРОХОДИТ В СВОЕМ РАЗВИТИИ «СИСТЕМНЫЙ 

ПОДХОД» ПО ЗАКОНАМ МАТЕРИАЛИСТИЧЕСКОЙ ДИАЛЕКТИКИ  

1) научной идеи 

2) научной проблемы 

3) научной гипотезы  

4) научной теории 

5) научного знания 

Ответ:   2  

УК-1 ВЫДЕЛЯЮТ ДВА ОСНОВНЫХ ЭТАПА АНАЛИЗА ПРОБЛЕМЫ: 

1) выявление проблемы 

2) диагноз проблемы 

3) изучение проблемы 

4) решение проблемы 

Ответ:    1, 2 

УК-1 СЕСТРИНСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, КОТОРЫЕ ЯВЛЯЮТСЯ ОСНОВНОЙ ДЛЯ 

РАЗВИТИЯ ТЕОРЕТИЧЕСКОЙ БАЗЫ СЕСТРИНСКОГО ДЕЛА, СЧИТАЮТСЯ 

1) фундаментальными 

2) академическими  

3) прикладными 

Ответ: 1 

УК-1 ОСНОВНЫМ ПРИНЦИПОМ СИСТЕМНОГО ПОДХОДА, ПОЗВОЛЯЮЩИМ 

АНАЛИЗИРОВАТЬ СИСТЕМЫ И ИХ ВЗАИМОСВЯЗИ В РАМКАХ 

КОНКРЕТНОЙ ОРГАНИЗАЦИОННОЙ СТРУКТУРЫ, ЯВЛЯЕТСЯ 

__________________________ 

   Ответ:    структуризация                                                      

 УК-2. Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 

УК-2 1. Какое определение общения является наиболее полным? 

- A) Передача информации между двумя людьми. 

- B) Процесс обмена сообщениями между субъектами. 

- C) Взаимодействие и понимание между индивидами. 

- D) Простое выражение своих мыслей. 

Ответ: С) 

УК-2 2. Какое из утверждений является характерным для вербального общения? 

- A) Использование жестов и мимики. 

- B) Устное или письменное выражение мыслей. 

- C) Передача информации с помощью звуков. 

- D) Использование невербальных сигналов. 

Ответ:B) 

УК-2 3. Что такое невербальное общение? 

- A) Общение без слов. 

- B) Общение, происходящее через письма. 



- C) Общение только на естественном языке. 

- D) Общение с использованием технологий. 

Ответ:A) 

УК-2 4. Как называется первая стадия общения по модели коммуникации? 

- A) Пересылка. 

- B) Кодирование. 

- C) Декодирование. 

- D) Восприятие. 

Ответ: B) 

УК-2 5. Какое из этих свойств является важным для эффективного слушания? 

- A) Игнорирование собеседника. 

- B) Умение задавать вопросы. 

- C) Высказывание своего мнения без слушания. 

- D) Дисциплина. 

Ответ: B|) 

УК-2 6. Что обозначает термин «активное слушание»? 

- A) Слушание с целью найти ошибку. 

- B) Слушание с полным вниманием и обратной связью. 

- C) Слушание без выражения эмоций. 

- D) Слушание, во время которого делаются записи. 

Ответ: B|) 

УК-2 7. Какое из следующих утверждений относится к эмпатии в общении? 

- A) Способность чувствовать и понимать эмоции другого. 

- B) Умение манипулировать собеседником. 

- C) Враждебное поведение в общении. 

- D) Согласие с каждым мнением. 

Ответ: A) 

УК-2 8. Что такое "обратная связь" в контексте общения? 

- A) Молчание собеседника. 

- B) Реакция на отправленное сообщение. 

- C) Видимые эмоции во время общения. 

- D) Невербальные подсказки. 

Ответ: B) 

УК-2 9. Какое определение подходит для термина "межличностное общение"? 

- A) Общение между организациями. 

- B) Общение между великими личностями. 

- C) Общение между двумя или более индивидами. 

- D) Общение через социальные сети. 

Ответ: С) 

УК-2 10. Что подразумевается под термином "культура общения"? 

- A) Нормы и правила, регулирующие взаимодействия. 

- B) Индивидуальные предпочтения в общении. 

- C) Формальные языковые структуры. 

- D) Искусство публичных выступлений. 

Ответ:A) 

 УК-3. Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения поставленной цели 

УК-3 Что такое командная работа в медицине?  

а) Совместное участие медицинских специалистов в планировании, 

организации и оказании медицинской помощи пациентам. 

б) совместное времяпрепровождение на спортивных мероприятиях после работы 

в) работа каждого сотрудника по-отдельности, без взаимодействия с коллегами 



Ответ: а) 

УК-3 Как соблюдение принципов профессиональной этики и деонтологии влияет на 

риск возникновения конфликтов в коллективе?  

а) Соблюдение принципов профессиональной этики и деонтологии снижает 

риск возникновения конфликтов в коллективе.  

б) Соблюдение принципов профессиональной этики и деонтологии повышает 

риск возникновения конфликтов в коллективе. 

д) Соблюдение принципов профессиональной этики и деонтологии не влияет на 

риск возникновения конфликтов в коллективе. 

Ответ: а) 

УК-3 Какие из перечисленных навыков необходимы для успешной командной работы 

в медицине?  

а) предприимчивость, целеустремленность, актерские навыки  

б) умение диктовать свои условия и красноречие 

в) Хорошие коммуникативные навыки, способность слушать и учитывать 

точку зрения других, умение сотрудничать и работать в группе 

Ответ: в) 

УК-3 Выберите из перечисленных групп качеств те, которые необходимы лидеру?  

а) Ответственность, долг, организаторские способности, креативность, 

интеллект, инициативность, трудолюбие.  

б) напористость, амбициозность 

в) креативность, красноречие, харизма  

Ответ: а) 

УК-3 Какая стратегия считается наиболее эффективной при решении конфликта?  

а) Стратегия «сотрудничество»  

б) стратегия «компромисс» 

в) стратегия «избегание» 

г) стратегия «соперничество» 

Ответ: а) 

УК-3 РАБОТА СОВРЕМЕННОГО РУКОВОДИТЕЛЯ СВОДИТСЯ К ВЫПОЛНЕНИЮ 

ТАКИХ ФУНКЦИИ КАК:  

1) организационная 

2) стратегическая 

3) экспертно-инновационная 

4) административная 

5) просветительская 

6) коммуникационная 

7) социальная 

Ответ:  1, 2, 3, 4, 6, 7 

УК-3 Лидерство в теории менеджмента можно определить 

как___________________________ 

        

Ответ: способность оказывать влияние на личность и группы людей 

УК-3 Процедура исследования межличностных отношений в подразделениях, в рамках 

которых планируется создание команды, возможна... 

1) на 1 этапе создания команды 

2) на 2 этапе создания команды 

3) на 3 этапе создания команды 

4) на 4 этапе создания команды 

Ответ: 1 

УК-3 Совокупность стадий, через которые проходит команда за период своего 

функционирования, - это: ___________________________ 



 

Ответ: жизненный  цикл команды 

УК-3 «Триединая роль руководителя» включает в себя: ________________________ 

Ответ: стратег, организатор, начальник 

УК-3 МУЛЬТИДИСЦИПЛИНАРНАЯ РЕАБИЛИТАЦИОННАЯ КОМАНДА 

ФОРМИРУЕТСЯ В ЗАВИСИМОСТИ ОТ ….. 

Ответ: от диагноза 

УК-3 В СОСТАВ МДРК В ОБЯЗАТЕЛЬНОМ ПОРЯДКЕ ВХОДЯТ 

1) врач по медицинской реабилитации,  

2) медицинская сестра реабилитационная 

3) логопед 

4) хирург 

Ответ: 1, 2, 3 

УК-3 БОЛЬШАЯ РОЛЬ В ПРОФИЛАКТИКЕ ОСЛОЖНЕНИЙ САХАРНОГО ДИАБЕТА 

ПРИНАДЛЕЖИТ: 

1) только медицинскому работнику; 

2) только социальному работнику; 

3) органам здравоохранения и социальной защиты; 

4) медицинскому и социальному работникам; 

5) валеологу. 

Ответ: 4 

 УК-4. Способен применять современные коммуникативные технологии, в том 

числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4 В чем заключается суть эмпатии?  

а) это способность понимать чувства другого человека, сопереживать ему. 

б) внутреннее расположение к кому-то 

в) благожелательное отношение к кому-то 

Ответ: а) 

УК-4 Для каких пациентов необходима коммуникация?  

а) Коммуникация необходима для всех пациентов. 

б) коммуникация необходимо только для говорящих пациентов  

в) коммуникация необходимо только для неговорящих пациентов 

Ответ: а) 

УК-4 Какие виды коммуникации важно знать для организации коммуникации с 

пациентами?  

а) вербальная и невербальная, альтернативная коммуникация; устная и 

письменная коммуникация, синхронная и асинхронная коммуникация. 

б) философские и бытовые разговоры 

в) интересные и неинтересные беседы 

Ответ: а) 

УК-4 С кем проводится деловая беседа? 

а) с друзьями 

б) с соседями 

в) с собственными детьми 

г) с сотрудниками внутри организации, с коллегами, деловыми партнерами 

и т.д.  

Ответ: г) 

УК-4 Что такое коммуникативная ситуация? 

а) совокупность специфических условий и обстоятельств осуществления 

определенной коммуникации. 

б) набор слов и словосочетаний в высказывании одного человека 



в) внушение мыслей одного партнера по коммуникации другому  

Ответ: а) 

УК-4 She is speaking on the phone now. 

a) Она разговаривает по телефону каждый день. 

b) Она разговаривает по телефону сейчас. 

с)    Она уже поговорила по телефону. 

Ответ: b  

УК-4 The speaker made a report at the conference yesterday. 

a) Докладчик будет выступать на конференции завтра. 

b) Докладчик выступает на конференции сегодня. 

c) Докладчик выступил на конференции вчера. 

Ответ: c 

УК-4 The meeting will be held tomorrow. 

a) Собрание состоится завтра. 

b) Собрание состоялось вчера. 

c) Они будут на собрании завтра. 

Ответ: a 

УК-4 Were these questions discussed at the conference last week? 

a) Какие вопросы обсуждали на конференции на прошлой неделе? 

b) Эти вопросы обсуждали на конференции на прошлой неделе? 

c) Где обсуждали эти вопросы на прошлой неделе? 

Ответ: b 

УК-4 Email is the easiest form of written communication. 

a) Электронная почта – это простая форма письменной коммуникации. 

b) Электронная почта – это самая простая форма письменной коммуникации. 

c) Электронная почта – это более простая форма письменной коммуникации. 

Ответ: b 

УК-4 It is necessary to keep medical records carefully. 

a) Это было необходимо правильно вести медицинскую документацию. 

b)  Необходимо вести медицинскую документацию правильно. 

c) Это необходимое ведение правильной медицинской документации. 

Ответ: b 

УК-4 He will call you back later. 

a) Перезвоните ему позже. 

b) Он звонил вам позже. 

c) Он перезвонит вам позже. 

Ответ: c 

УК-4 The line is busy at the moment. Please, hold on. 

a) Линия сейчас занята. Пожалуйста, не вешайте трубку. 

b) Линия сейчас занята. Пожалуйста, положите трубку. 

c) Линия сейчас занята. Пожалуйста, не звоните. 

Ответ: a 

УК-4 There are different types of business letters. 

a) Существуют разные виды деловых писем. 

b) Различные письма бывают деловыми. 

c) Это разные деловые письма. 

Ответ: a 

УК-4 The company sent us a message. 

a) Компания получила сообщение. 

b) Сообщение послали компании. 

c) Компания отправила нам сообщение. 

Ответ: c 



 УК-5. Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия 

УК-5 Что такое философское мировоззрение? 

 а) система взглядов на мир и место человека в мире, выраженная в 

понятийной форме 

 б) система взглядов на мир, характеризирующаяся единством человека и 

природы 

 в) система взглядов на мир,  проникнутая чувством веры в реальное 

существование потустороннего мира 

Ответ: а) 

УК-5 Что является объектом философского знания? 

 а) мир в  целом;  

      б) природа       

      в) общественные отношения. 

Ответ: а) 

УК-5 Какова  центральная тема философии? 

а) проблема естествознания 

б) сущность человека, природы  и общества 

в) вопросы взаимосвязи естественного и гуманитарного знания 

Ответ: б) 

УК-5 Мировоззрение – это… 

а) специфическая форма отражения действительности 

б) взгляд на мир 

в) принцип 

г) миросозерцание 

Ответ: б) 

УК-5 Норма – это… 

а) общепризнанное правило, образец поведения или действия 

б) представления людей о должном, совершенном в человеке и обществе 

в) функциональные свойства объектов, выражающие их значение для человека, 

их человеческое, т.е. социальное, культурное бытие 

г) идеальные образования, которые формируют у человека смысл жизни, 

основную личностную направленность 

Ответ: а) 

УК-5 Каково исходное понятие социального учения Т. Гоббса? 

а) «естественное право» 

б) «чистая доска»  

в) «врожденные идеи» 

г) «идеальный тип» 

Ответ: а) 

УК-5 Кто является автором учения о ноосфере? 

а) В.И. Вернадский 

б) П. Тейяр де Шарден  

в) Э. Леруа 

г) Э.К. Циолковский 

Ответ: а) 

УК-5  С чем связывает развитие общества Гегель? 

а) интеллектуальной эволюцией человечества 

б) саморазвитием мирового духа 

в) развитием производительных сил и производственных отношений 

г) развитием сознания отдельных людей 

Ответ: б) 



УК-5 Кто выражал позицию географического детерминизма? 

а) Ш. Монтескье 

б) Вольтер  

в) И. Кант 

г) Д. Белл 

 Ответ: г) 

УК-5  Кто из философов рассматривает цивилизацию как заключительную стадию 

развития соответствующей культуры? 

а) А. Тойнби 

б) Н.Я. Данилевский  

в) П.А. Сорокин 

г) О. Шпенглер 

Ответ: г) 

 УК-6. Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности 

и способы ее совершенствования на основе самооценки 

УК-6 ОСНОВНОЙ МЕТОД ТАЙМ МЕНЕДЖМЕНТА ____________________ 

Ответ: выбор действий и последовательность 

УК-6 ТАЙМ МЕНЕДЖМЕНТ ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ 

1) правила,  

2) методы,  

3) принципы,  

4) техники,  

5) инструменты планирования  

6) все ответы верны 

Ответ: 6 

УК-6 ОВЛАДЕНИЕ МЕТОДАМИ САМООЦЕНКИ НАИБОЛЕЕ ВАЖНО В МОДЕЛИ 

УПРАВЛЕНИЯ 

1) профессиональной 

2) индустриальной 

3) бюрократической 

Ответ: 2 

УК-6 ВЫБОР ПРИОРИТЕТОВ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ РУКОВОДИТЕЛЯ, ГЛАВНЫМ 

ОБРАЗОМ, ОПРЕДЕЛЯЕТСЯ 

1) целью организации 

2) личностью руководителя 

3) корпоративной культурой 

Ответ: 1 

УК-6 НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ РАЗВИТИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ОСНОВНЫМ 

ПРИОРИТЕТОМ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ РУКОВОДИТЕЛЯ ЯВЛЯЕТСЯ 

1) повышение культуры медобслуживания 

2) совершенствование качества медицинской помощи 

3) совершенствование медицинских технологий 

Ответ: 2 

 ОПК-1. Способен осуществлять и оптимизировать профессиональную деятельность 

в соответствии с нормативными правовыми актами в сфере здравоохранения и 

нормами профессиональной этики 

ОПК-1 СОГЛАСНО ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ РЕАБИЛИТАЦИОННОЙ ПОМОЩИ, 

ПОСЛЕДНЯЯ ИМЕЕТ НЕСКОЛЬКО ЭТАПОВ, А ИМЕННО 

1) первый, второй, третий, четвертый 

2) первый и второй 

3) первый, второй, третий 

4) стационарный, амбулаторный, санаторный 



Ответ: 3 

ОПК-1 ПЕРВЫЙ ЭТАП МЕДИЦИНСКОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ 

1) на базе профильных отделений скоропомощных стационаров 

2) в отделениях реанимации и палатах интенсивной терапии, инсультных 

блоках 

3) в отделениях физиотерапии и ЛФК стационаров  

Ответ: 2 

ОПК-1 В СЛУЧАЕ ОТСУТСТВИЯ У ПАЦИЕНТА РЕАБИЛИТАЦИОННОГО 

ПОТЕНЦИАЛА, МЕРОПРИЯТИЯ ПО ЕГО РЕАДАПТАЦИИ И СОЦИАЛЬНОЙ 

ПОДДЕРЖКЕ ОСУЩЕСТВЛЯЮТСЯ 

1) на четвертом этапе реабилитации  во всех типах медицинских организаций 

2) в условиях медико-социальных центров, отделений сестринского ухода, 

хосписах и на дому 

3) только в социальных учреждениях стационарного типа (дома престарелых, 

дома инвалидов, интернаты) 

Ответ: 2 

ОПК-1 ФИЗИОТЕРАПЕВТИЧЕСКИЕ ПРОЦЕДУРЫ СО СТАЦИОНАРНЫХ 

АППАРАТОВ ИМЕЕТ ПРАВО ОТПУСКАТЬ СРЕДНИЙ МЕДИЦИНСКИЙ 

ПЕРСОНАЛ 

1) имеющий специальную подготовку по специальности «физиотерапия» и 

допуск к работе с аппаратурой 

2) любой медицинский работник, имеющий навыки работы с 

физиотерапевтической аппаратурой 

Ответ: 1 

ОПК-1 ИНДИВИДУАЛЬНАЯ ПРОГРАММА РЕАБИЛИТАЦИИ И АБИЛИТАЦИИ 

(ИПРА) – ЭТО 

1) программа мероприятий медицинского, социального и психологического 

характера,  включающая курсы санаторно-курортного и иного 

восстановительного лечения, перечень необходимого вспомогательного 

оборудования и ортезов, меры социальной поддержки инвалида, 

определяемая в рамках медико-социальной экспертизы трудоспособности 

2) программа медицинских, психологических и социальных рекомендаций, 

согласно которой должна быть организована реабилитация каждого 

пациента, независимо от наличия или отсутствия у него инвалидности 

3) индивидуально подобранная схема назначений физиотерапевтических 

процедур, лечебной гимнастики и медицинского массажа, разработанная 

мультидисциплинарной бригадой для конкретного пациента 

Ответ: 1 

ОПК-1 К АДМИНИСТРАТИВНЫМ ВЗЫСКАНИЯМ ОТНОСИТСЯ: 

1) предупреждение 

2) выговор 

3) штраф 

4) арест 

Ответ: 1, 2 

ОПК-1 ЯВЛЯЕТСЯ ЛИ АДМИНИСТРАТИВНЫМ ПРАВОНАРУШЕНИЕМ СОКРЫТИЕ 

ЛИЦОМ, БОЛЬНЫМ ВИЧ ИЛИ ВЕНЕРИЧЕСКИМ ЗАБОЛЕВАНИЕМ, 

ИСТОЧНИКА ЗАРАЖЕНИЯ И ЕГО КОНТАКТОВ:  

1) да 

2) нет 

Ответ: 1 

ОПК-1 ЯВЛЯЕТСЯ ЛИ АДМИНИСТРАТИВНЫМ ПРАВОНАРУШЕНИЕМ 

НЕПРОВЕДЕНИЕ СПЕЦИАЛЬНОЙ ОЦЕНКИ УСЛОВИЙ ТРУДА НА РАБОЧЕМ 



МЕСТЕ: 

1) да 

2) нет 

Ответ: 2 

ОПК-1 ЯВЛЯЕТСЯ ЛИ АДМИНИСТРАТИВНЫМ ПРАВОНАРУШЕНИЕМ 

НАРУШЕНИЕ ГИГИЕНИЧЕСКИХ НОРМАТИВОВ:  

1) да 

2) нет 

Ответ: 1 

ОПК-1 ДЛЯ МЕДИЦИНСКИХ РАБОТНИКОВ ТРУДОВОЙ КОДЕКС РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ  УСТАНАВЛИВАЕТ СОКРАЩЕННУЮ ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ 

РАБОЧЕГО ВРЕМЕНИ: 

1) 36 часов в неделю 

2) 38 часов в неделю 

3) 39 часов в неделю 

4) 33 часа в неделю 

Ответ: 3 

 ОПК-2. Способен разрабатывать и реализовывать организационно-управленческие 

решения по профилю деятельности 

ОПК-2 ПЕРЕЧИСЛИТЕ ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА ПРОЦЕСС ПРИНЯТИЯ 

УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ 

1) личностные оценки руководителя,  

2) среда принятия решения,  

3) информационные ограничения,  

4) экономические ограничения 

5) поведенческие ограничения 

6) психологические ограничения 

Ответы: 1, 2, 5 

ОПК-2 ВЫБОР, СДЕЛАННЫЙ ТОЛЬКО НА ОСНОВЕ ОЩУЩЕНИЯ ТОГО, ЧТО ОН 

ПРАВИЛЬНЫЙ – ЭТО 

1) интуитивное решение 

2) рациональное решение 

3) профессиональное решение 

Ответ: 1  

ОПК-2 В КАКОМ ВИДЕ МОЖЕТ РЕАЛИЗОВАНО В ПРОЦЕССЕ УПРАВЛЕНИЯ 

УПРАВЛЯЮЩЕЕ ВОЗДЕЙСТВИЕ? 

1) приказ, распоряжение, указание 

2) план 

3) отчет 

4) данные контроля 

Ответ: 1 

ОПК-2 ХАРАКТЕРНЫЕ ПРИЗНАКИ МЕТОДА «МОЗГОВОЙ АТАКИ» - ЭТО: 

1) запрет критики;  

2) возможность высказывания «любых» идей 

3) большой состав участников  

 

Ответ: 1, 2 

 

ОПК-2 ГРУППА РЕШЕНИЙ, ВЫДЕЛЕННАЯ ПО ВРЕМЕННОМУ ПРИЗНАКУ - ЭТО: 

1) стратегические и тактические; 

2) индивидуальные и коллегиальные; 

3) долгосрочные и краткосрочные; 



4) глобальные и локальные. 

Ответ: 3 

 ОПК-3. Способен разрабатывать и внедрять маркетинговые стратегии и программы 

в деятельность сестринской службы медицинской организации 

ОПК-3 РЫНОК – ЭТО СОВОКУПНОСТЬ  

1) потребителей 

2) производителей 

3) медицинских товаров 

Ответ: 1 

ОПК-3 ПЕРВОНАЧАЛЬНЫМ ЗВЕНОМ В РАЗРАБОТКЕ МАРКЕТИНГОВОГО 

КОМПЛЕКСА ЯВЛЯЕТСЯ ИЗУЧЕНИЕ 

1) спроса 

2) предложения 

3) цены  

Ответ: 1 

ОПК-3 ОТСУТСТВИЮ СПРОСА СООТВЕТСТВУЕТ МАРКЕТИНГ: 

1) развивающий 

2) стимулирующий 

3) контрмаркетинг 

4) демаркетинг 

Ответ: 2 

ОПК-3 ИРРАЦИОНАЛЬНОМУ СПРОСУ СООТВЕТСТВУЕТ МАРКЕТИНГ: 

1) стимулирующий 

2) развивающий 

3) контрмаркетинг 

4) демаркетинг 

Ответ: 3 

ОПК-3 ЧРЕЗМЕРНОМУ СПРОСУ СООТВЕТСТВУЕТ МАРКЕТИНГ: 

1) стимулирующий 

2) развивающий 

3) контрмаркетинг 

4) демаркетинг 

Ответ: 2 

 ОПК-4. Способен разрабатывать и внедрять системы управления качеством 

предоставляемых сестринских услуг 

ОПК-4 СОВРЕМЕННОЙ КОНЦЕПЦИЕЙ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ ЯВЛЯЕТСЯ 

КОНЦЕПЦИЯ _____ 

Ответ: всеобщего управления качеством 

ОПК-4 ОСНОВНЫМ ВИДОМ КОНТРОЛЯ СОГЛАСНО СОВРЕМЕННОЙ КОНЦЕПЦИИ 

ЯВЛЯЕТСЯ_________________  

Ответ: самоконтроль 

ОПК-4 КОМПОНЕНТАМИ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ ЯВЛЯЮТСЯ: 

1) структурное качество  

2) качество технологии  

3) качество результата 

4) качество управления 

Ответ: 1,2,3 

ОПК-4 ОСНОВНЫМ ПРЕИМУЩЕСТВОМ СТАНДАРТОВ КАК СРЕДСТВА КОНТРОЛЯ 

КМП ЯВЛЯЕТСЯ ИХ 

1) субъективность  

2) объективность 

3) независимость 



Ответ: 2 

ОПК-4 БЮРОКРАТИЧЕСКАЯ МОДЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ 

ПОДРАЗУМЕВАЕТ 

1) наличие четких регламентирующих документов  

2) высокий профессионализм персонала 

Ответ: 1 

 ОПК-5. Способен планировать и организовывать взаимодействие участников 

лечебно-диагностического процесса 

ОПК-5 ПЕРЕЧИСЛИТЕ  ВИДЫ КОММУНИКАТИВНЫХ БАРЬЕРОВ 

1) личностные 

2) культурные 

3) социальные 

4) физические 

5) этнические 

Ответ: 1, 2, 3, 4 

ОПК-5 ПЕРЕЧИСЛИТЕ ОСНОВНЫЕ  СПОСОБЫ ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ПОДЧИНЕННЫХ 

И ПАРТНЕРОВ 

1) заражение 

2) внушение 

3) убеждение 

4) наказание 

5) подражание     

Ответ: 1,2,3,5 

ОПК-5 ВЕРБАЛЬНОЕ ОБЩЕНИЕ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ПРИ 

ПОМОЩИ_________________ 

Ответ: слов 

ОПК-5 ПЛАНЫ РАЗРАБАТЫВАЮТСЯ С ПОМОЩЬЮ СЛЕДУЮЩИХ МЕТОДОВ: 

1) бюджетные методов 

2) балансовые методов 

3) нормативные методов 

4) математические методов 

5) экономические методов 

Ответ: 2, 3, 4, 5 

ОПК-5 КОММУНИКАЦИЯ – ЭТО  

Ответ: функция менеджмента 

 ОПК-6. Способен определять потребности в изменениях деятельности медицинской 

организации, составлять программы нововведений и разрабатывать план 

мероприятий по их реализации 

ОПК-6 ТЕРМИН «ИННОВАЦИЯ»  ОБОЗНАЧАЕТ: 

1) изменение 

2) нововведение 

3) дополнение 

Ответ: 2 

ОПК-6 ИННОВАЦИИ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ ПРЕДСТАВЛЯЮТ СОБОЙ 

1) новые  медицинские услуги, 

2) новые способы лечения  

3) новые формы учетной и отчетной документации 

4) новые медицинские технологии 

Ответ: 1,2,4 

ОПК-6 ИЗ СКОЛЬКИХ ЭТАПОВ АДМИНИСТРАТИВНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

СКЛАДЫВАЮТСЯ УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ ИННОВАЦИИ: 

1) из 2 



2) из 3  

3) из 6 

4) из 7 

Ответ: 2 

ОПК-6 НАЗОВИТЕ  ГРУППЫ ФАКТОРОВ СОПРОТИВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛА 

ИЗМЕНЕНИЯМ 

1) психологические,   

2) социальные,  

3) экономические 

4) медицинские 

Ответ: 1,2,3 

ОПК-6 ОДНИМ ИЗ ОСНОВНЫХ ПРИОРИТЕТНЫХ НАПРАВЛЕНИЙ ВНЕДРЕНИЯ 

ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ ЯВЛЯЕТСЯ …  

1) эффективное использование ресурсов здравоохранения  

2) создание новых рабочих мест  

3) повышение оплаты труда  

4) выполнение приказов министерства 

Ответ: 1 

ОПК-6 ИННОВАЦИИ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ ПРЕДСТАВЛЯЮТ СОБОЙ 

1) новые  медицинские услуги, 

2) новые способы лечения  

3) новые формы учетной и отчетной документации 

4) новые медицинские технологии 

Ответ: 1,2,4 

 ОПК-7. Способен формировать технологические процессы, обеспечивающие 

деятельность медицинской организации, осуществлять внедрение 

технологических изменений 

ОПК-7 МЕДИЦИНСКАЯ ДЕОНТОЛОГИЯ - ЭТО: 

1) самостоятельная наука о долге медицинских работников 

2) прикладная часть медицинской этики 

Ответ: 2 

ОПК-7 К КАЧЕСТВЕННЫМ ПОКАЗАТЕЛЯМ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СТАЦИОНАРА 

ОТНОСЯТСЯ ПЕРЕЧИСЛЕННЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ, КРОМЕ: 

1) летальности  

2) среднего койко-дня  

3) хирургической активности  

4) % расхождения клинических и анатомических диагнозов  

5) количества средств, затраченных на медикаменты 

Ответ: 2,5 

ОПК-7 ОСНОВНЫМИ ПУТЯМИ ВЫЯВЛЕНИЯ БОЛЬНЫХ, ПОДЛЕЖАЩИХ 

ДИСПАНСЕРИЗАЦИИ, ЯВЛЯЕТСЯ ВСЕ ПЕРЕЧИСЛЕННОЕ, КРОМЕ  

1) обращаемости в амбулаторно-поликлинические учреждения  

2) профилактических целевых осмотров  

3) периодических осмотров  

4) оказания помощи на дому  

5) оказания скорой помощи 

Ответ: 4,5 

ОПК-7 ПРОФИЛАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА ВКЛЮЧАЕТ ______________________ 

Ответ:  санитарно-гигиеническое воспитание, профосмотры, вакцинацию 

ОПК-7 ПОРЯДКИ ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ ОПРЕДЕЛЯЮТ_______ 



Ответ: организационные технологии  

ОПК-7 ПРИ ПОДОЗРЕНИИ НА ИНФЕКЦИОННОЕ ЗАБОЛЕВАНИЕ НЕОБХОДИМО 

НАПРАВИТЬ ИЗВЕЩЕНИЕ В:  

1) Росздравнадзор 

2) Роспотребнадзор 

3) органы управления здравоохранением 

Ответ: 2 

ОПК-7 ИСПОЛЬЗОВАННЫЕ ПОСЛЕ ОПЕРАТИВНОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА 

САЛФЕТКИ ОТНОСЯТСЯ К ОТХОДАМ ГРУППЫ 

1) А 

2) Б 

3) В 

4) Г 

5) Д 

Ответ: 2 

ОПК-7 ПРИ ПОДОЗРЕНИИ НА ПОЛУЧЕНИЕ ТРАВМЫ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

НАСИЛЬСТВЕННЫХ ДЕЙСТВИЙ НЕОБХОДИМО СООБЩИТЬ ОБ ЭТОМ В 

1) полицию 

2) прокуратуру 

3) органы управления здравоохранением 

Ответ: 1 

ОПК-7 ОПТИМАЛЬНЫМ МЕТОДОМ КОНТРОЛЯ КАЧЕСТВА СЕСТРИНСКОЙ 

ПОМОЩИ ЯВЛЯЕТСЯ 

1) наблюдение 

2) использование чек-листов 

3) расчет статистических показателей 

Ответ: 2 

ОПК-7 ТЕХНОЛОГИИ ПРОВЕДЕНИЯ СЕСТРИНСКИХ МАНИПУЛЯЦИЙ НАИБОЛЕЕ 

ТОЧНО И ДОСТУПНО ИЗЛОЖЕНЫ В 

1) санитарных нормах и правилах 

2) алгоритмах 

3) стандартных операционных процедурах 

Ответ: 3 

 ОПК-8. Способен в сфере своей профессиональной деятельности разрабатывать 

учебно-методические материалы, образовательные программы, проводить обучение 

в области здравоохранения 

ОПК -  8   

 

ОСНОВНЫМИ ЗАДАЧАМИ ГОРОДСКОЙ ПОЛИКЛИНИКИ ЯВЛЯЮТСЯ 

(ИСКЛЮЧИТЬ НЕВЕРНЫЙ ОТВЕТ): 

1) оказание квалифицированной специализированной помощи непосредственно 

в поликлинике и на дому  

2) организация и проведение комплекса профилактических мероприятий  

3) организация и осуществление диспансеризации населения  

4) освидетельствование больных и установления группы инвалидности  

5) организации и проведение мероприятий по санитарно-гигиеническому 

воспитанию населения 

Ответ: 5 

ОПК -  8   

 

ОСНОВНЫМИ МЕТОДАМИ САНИТАРНО-ГИГИЕНИЧЕСКОГО ВОСПИТАНИЯ 

НАСЕЛЕНИЯ ЯВЛЯЮТСЯ: 

1) устный 

2) печатный 

3) цифровой 

4) комбинированный 



5) наглядный 

Ответ: 3 

ОПК -  8   

 

УСТНАЯ ПРОПАГАНДА ВОЗМОЖНА В ФОРМАХ______________________ 

Вопрос 3 – лекция, беседа, доклад  

ОПК -  8   

 

ФОРМАМИ ПЕЧАТНОЙ ПРОПАГАНДЫ ЯВЛЯЮТСЯ __________________ 

Ответ: книга, брошюра, памятка, плакат 

ОПК -  8   

 

ОПТИМАЛЬНОЙ ФОРМОЙ ОБУЧЕНИЯ ПАЦИЕНТОВ 

ЯВЛЯЕТСЯ_____________ 

Ответ:  Школа здоровья 

ОПК 8  

 

ВАЖНЕЙШЕЙ  ФУНКЦИЕЙ В ОБЛАСТИ ПРОФИЛАКТИКИ ВСЕХ ОРГАНОВ И 

УЧРЕЖДЕНИЙ, ВСЕХ ОРГАНИЗАЦИЙ, КОТОРЫЕ ЗАНИМАЮТСЯ 

ФОРМИРОВАНИЕМ ЗДОРОВОГО ОБРАЗА ЖИЗНИ, И, ПРЕЖДЕ ВСЕГО, 

УЧРЕЖДЕНИЙ ПЕРВИЧНОЙ МЕДИКО-СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ 

(ПОЛИКЛИНИКИ, МСЧ, АМБУЛАТОРИЙ), А ТАКЖЕ ЦЕНТРОВ ЗДОРОВЬЯ 

ЯВЛЯЕТСЯ: 

1) участие в благотворительных акциях; 

2) в оказании квалифицированной медицинской помощи; 

3) в эффективной  пропаганде  здорового образа жизни; 

4) в диспансеризации населения; 

5) все ответы верны. 

Ответ: 3 

ОПК 8  

 

В ЗАДАЧУ МЕДИЦИНСКОГО РАБОТНИКА ПРИ НАБЛЮДЕНИИ ЗА 

БОЛЬНЫМИ С САХАРНЫМ ДИАБЕТОМ ВХОДИТ: 

1) обучение больного самоконтролю за количеством и качеством потребляемой 

пищи; 

2) необходимо строго следить за рационом питания и особенно важно - за 

энергетической ценностью употребляемой пищи; 

3) беременным женщинам, страдающим сахарным диабетом, необходимо 

напомнить, что недостаток инсулина в ее организме восполняется 

развивающимся плодом; 

4) должны следить, чтобы будущая мать, страдающая сахарным диабетом, не 

прерывала лечения болезни, даже если ей кажется, что состояние 

улучшилось; 

5) все ответы верны. 

Ответ: 5 

ОПК 8  

 

ФУНКЦИЯ МЕДИЦИНСКОГО РАБОТНИКА ПРИ НАБЛЮДЕНИИ ЗА 

БОЛЬНЫМИ С СЕРДЕЧНО-СОСУДИСТЫМИ ЗАБОЛЕВАНИЯМИ: 

1) пропаганда ЗОЖ (умение бороться со стрессом, контроль массы тела, 

увеличение двигательной активности, отказ от табакокурения); 

2) раннее распознание данных заболеваний путем диспансеризации; 

3) консультирование больных людей и членов их семей; 

4) организация и проведение реабилитационных мероприятий лицам, 

перенесшим инфаркт миокарда. 

5) все ответы верны. 

Ответ: 1,3,4 

ОПК 8  

 

ПРОПАГАНДА ЗДОРОВОГО ОБРАЗА ЖИЗНИ ДОЛЖНА БЫТЬ: 

1) активной; 

2) плановой; 

3) научно-обоснованной; 

4) все ответы верны. 

Ответ: 4 

 ОПК-9. Способен организовывать и проводить научные исследования в рамках 



своей профессиональной деятельности 

ОПК-9 УКАЖИТЕ ТРИ ОТЛИЧИТЕЛЬНЫЕ ЧЕРТЫ СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО ОПРОСА: 

1) количество опрошенных 

2) достоверность и объективность 

3) цель  опроса 

4) специализация опроса 

Ответ: 1,2,3 

ОПК-9 Структура анкеты включает: 

1) введение 

2) социально-демографическая часть 

3) предварительные вопросы 

4) вступительные вопросы  

5) основная часть  

6) заключительные вопросы 

Ответ: 1,2,5 

ОПК-9 НАУЧНЫЙ ДОКУМЕНТ, СОДЕРЖАЩИЙ ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

ДОКЛАДА ИЛИ СООБЩЕНИЯ, ПОДГОТОВЛЕННЫЙ ДЛЯ НАУЧНОЙ 

КОНФЕРЕНЦИИ : 

1) отчет 

2) тезисы 

3) диссертация 

4) научная статья 

Ответ: 2 

ОПК-9 НАУЧНЫЙ ТРУД ОДНОГО ИЛИ НЕСКОЛЬКИХ ПРИДЕРЖИВАЮЩИХСЯ 

ЕДИНОЙ ТОЧКИ ЗРЕНИЯ АВТОРОВ, В КОТОРОМ СОДЕРЖИТСЯ 

ВСЕСТОРОННЕЕ ИССЛЕДОВАНИЕ ОДНОЙ ПРОБЛЕМЫ ИЛИ ТЕМЫ – ЭТО… 

1) сборник научных статей 

2) монография 

3) рецензия 

4) брошюра 

Ответ: 2 

ОПК-9 ПРОГРАММА ИССЛЕДОВАНИЯ - ЭТО 

1) перечень вопросов, подлежащих изучению 

2) конкретная статистическая совокупность, подлежащая изучению 

3) обоснованное предположение о результатах исследования 

Ответ: 1 

ОПК-9 

 

ПЕРЕЧИСЛИТЕ ЭТАПЫ ПРОВЕДЕНИЯ НАУЧНОГО ИССЛЕДОВАНИЯ. 

1) определение цели и задач  

2) сбор материала  

3) обработка и сводка материала  

4) экономический анализ  

5) статистический анализ 

Ответ:    1),2),3),5) 

ОПК-9 

 

ПЕРЕЧИСЛИТЕ ВОЗМОЖНЫЕ ИСТОЧНИКИ ДАННЫХ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

НАУЧНОГО АНАЛИЗА. 

1) первичная медицинская документация 

2) анкеты 

3) экспериментальное исследование 

4) наблюдение 

5) интервью 

6) все ответы верны 

Ответы: 6 



ОПК-9 

 

ПЕРЕЧИСЛИТЕ ВИДЫ КАТАЛОГОВ. 

1) систематический 

2) предметный 

3) алфавитный 

Ответы:1),2),3) 

 

ОПК-9 

 

ОТБОР ПАЦИЕНТОВ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ТОЙ ИЛИ ИНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

МОЖЕТ БЫТЬ: 

1) случайным 

2) направленным 

3) систематическим 

Ответы:1, 2 

ОПК-9 

 

ОСНОВНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К НАУЧНОЙ РАБОТЕ 

1) актуальность  

2) новизна  

3) доказательность  

4) логичность 

5) все ответы верны 

Ответ: 5 

 ПК-1. Способен анализировать состояние здоровья населения, вести 

статистический учет и анализ показателей, его характеризующих, готовить отчеты в 

области оценки состояния здоровья, факторов, на него влияющих, и эффективности 

мер по его улучшению , расчету статистических показателей  деятельности 

медицинской организации 

ПК-1 ГЛАВНЫМ КРИТЕРИЕМ ЭФФЕКТИВНОСТИ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

ЯВЛЯЕТСЯ: 

1) уровень ожидаемой продолжительности жизни 

2) показатель летальности 

3) обеспеченность населения врачами 

4) частота жалоб 

Ответ: 1 

ПК-1 МОЖНО ИЗУЧИТЬ ПО ДАННЫМ ВСЕХ ПЕРЕЧИСЛЕННЫХ НИЖЕ 

ПОКАЗАТЕЛЕЙ, КРОМЕ  

1) обращаемости населения в медицинские учреждения  

2) деятельности МСЭК  

3) профилактических осмотров и диспансерного наблюдения  

4) причин смерти 

Ответ: 2 

ПК-1 К ПОКАЗАТЕЛЯМ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИМ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПОЛИКЛИНИКИ, 

ОТНОСЯТСЯ ВСЕ ПЕРЕЧИСЛЕННЫЕ, КРОМЕ  

1) участковости  

2) охвата диспансерным наблюдением  

3) числа лиц, снятых с диспансерного учета 

4) летальности на участке 

Ответ: 4 

ПК-1 К ПОКАЗАТЕЛЯМ ЗАБОЛЕВАЕМОСТИ С ВРЕМЕННОЙ УТРАТОЙ 

ТРУДОСПОСОБНОСТИ ОТНОСЯТСЯ:  

1) число случаев нетрудоспособности на 100 работающих  

2) число дней нетрудоспособности на 100 работающих  

3) длительность 1-го случая нетрудоспособности  

4) все перечисленное  

Ответ: 4 



ПК-1 ОСНОВНЫМИ ФАКТОРАМИ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ, ОКАЗЫВАЮЩИМИ 

ВЛИЯНИЕ НА ЗДОРОВЬЕ НАСЕЛЕНИЯ, ЯВЛЯЮТСЯ  

1) состояние окружающей среды (воздух, водоснабжение, озеленение и др.)  

2) условия труда  

3) питание  

4) условия воспитания и обучения детей и подростков  

5) все перечисленное 

ПК-1  ВИЗУАЛЬНО-АНАЛОГОВАЯ ШКАЛА БОЛИ ПОЗВОЛЯЕТ ОЦЕНИТЬ 

1) динамику хронического болевого синдрома 

2) субъективное восприятие боли пациентом 

3) объективно выраженное значение интенсивности переносимой боли 

Ответы: 3 

ПК-1 ШКАЛА ОГРАНИЧЕНИЙ МОБИЛЬНОСТИ, ПРЕДЛОЖЕННАЯ Д.БАРТЕЛЛ, 

ПОЗВОЛЯЕТ ОЦЕНИТЬ: 

1) уровень самоухода пациента 

2) динамику адаптации пациента в ходе проводимых реабилитационных 

мероприятий 

3) функциональные возможности локомоторной системы пациента 

Ответ: 1 

ПК-1 ПРОТИВОПОКАЗАНИЯМИ К НАЗНАЧЕНИЮ РЕАБИЛИТАЦИОННЫХ 

МЕРОПРИЯТИЙ ЯВЛЯЮТСЯ 

1) лихорадка (свыше 37,5 С) 

2) пролежни и мокнущие трофические язвы 

3) флебиты и тромбофлебиты 

4) обострения пиелонефрита, гломерулонефрита, МКБ 

5) кровотечения любой интенсивности и локализации 

6) нестабильность витальных функций 

7) первый и последний триместры беременности 

8) онкологические заболевания 

Ответ: все кроме 7 

ПК-1 В РАМКАХ ПЕРВИЧНОЙ ПРОФИЛАКТИКИ ПРИМЕНЯЮТСЯ МЕТОДЫ 

1) физиотерапевтическое лечение 

2) ЛФК 

3) Массаж 

4) климатотерапия 

5) аппаратная высокотехнологичная реабилитация 

Ответы: 3,4 

ПК-1 РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ ДИАГНОЗ ФОРМИРУЕТСЯ В СООТВЕТСТВИИ С …… 

Ответ: международной классификацией функционирования 

 ПК-2. Способен планировать и организовывать мероприятия  по улучшению 

общественного здоровья (включая мероприятия профилактического и 

реабилитационного характера) в рамках оказания первичной медико-санитарной, 

специализированной, паллиативной скорой медицинской  помощи;  разрабатывать 

и реализовывать необходимые организационно-управленческие решения 

ПК-2 КАКОВЫ НАПРАВЛЕНИЯ ПРОИСХОДЯЩИХ СТРУКТУРНЫХ 

ПРЕОБРАЗОВАНИЙ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ 

1) сокращение средней продолжительности лечения 

2) снижение обеспеченности населения медицинскими кадрами 

3) сокращение коечного фонда 

4) сокращение среднего числа посещений на одного жителя в год 

Ответ: 3  

ПК-2 ИМЕЕТ ЛИ ПРАВО ПАЦИЕНТ ПРЕДЪЯВЛЯТЬ ИСК К МЕДИЦИНСКОЙ 



ОРГАНИЗАЦИИ: 

1) да 

2) нет 

Ответ: 1 

ПК-2 К ВИДАМ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ ОТНОСИТСЯ (ИСКЛЮЧИТЕ 

НЕВЕРНОЕ): 

1) первичная медико-санитарная 

2) специализированная 

3) высокотехнологичная 

4) скорая 

5) неотложная 

6) паллиативная 

Ответ: 3, 5 

ПК-2 .СПЕЦИАЛИЗИРОВАННАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ ОКАЗЫВАЕТСЯ ВО 

ВСЕХ ПЕРЕЧИСЛЕННЫХ НИЖЕ УЧРЕЖДЕНИЯХ, КРОМЕ  

1) многопрофильных и специализированных больниц  

2) больниц скорой помощи  

3) бальнеологических лечебницах  

4) больницах восстановительного лечения  

5) стационаров, диспансеров и МСЧ 

Ответ: 3 

ПК-2 О КАЧЕСТВЕ ЛЕЧЕНИЯ В СТАЦИОНАРЕ СВИДЕТЕЛЬСТВУЮТ ВСЕ 

ПЕРЕЧИСЛЕННОЕ, КРОМЕ  

1) средней продолжительности пребывания на койке  

2) летальности  

3) процента расхождения клинических и анатомических диагнозов  

4) числа осложнений  

5) числа больных, переведенных в специализированные отделы 

Ответ: 5 

ПК 2  

 

КАКОЕ КОЛИЧЕСТВО ГРУПП ЗДОРОВЬЯ СУЩЕСТВУЕТ: 

1) 7;  

2) 3; 

3) 5; 

4) 6; 

5) 4. 

Ответ: 3 

ПК 2  

 

К 5-ОЙ ГРУППЕ ЗДОРОВЬЯ ОТНОСЯТСЯ ЛЮДИ...: 

1) имеющие различные функциональные отклонения от нормального 

физического статуса, а также определенные состояния, возникшие в 

следствии перенесенных заболеваний и травм, нарушения зрения слабых 

степеней, имеющие факторы риска; 

2) здоровые, редко болеющие острыми заболеваниями, не имеющие ни каких 

хронических болезней или функциональных отклонений от нормы; 

3) хронические больные в стадии декомпенсации; 

4) страдающие длительно протекающими хроническими заболеваниями без 

нарушений функциональных возможностей организма, т.е в стадии 

компенсации; 

5) имеющие длительно протекающие хронические заболевания с выраженным 

снижением функциональных возможностей организма, т.е субкомпенсации. 

Ответ: 3  

ПК 2  

 

ВРЕДНЫЕ ПРИВЫЧКИ ФОРМИРУЮТСЯ ПРИ НАЛИЧИИ  СЛЕДУЮЩИХ 

ФАКТОРОВ: 



1) обычаи социальной микросреды (семьи, ближайшего окружения); 

2) нервно–психическая неустойчивость; 

3) генетическая предрасположенность; 

4) верны ответы а, б, в; 

5) верны ответы а, в; 

6) верны ответы б, в. 

Ответ: 4 

ПК 2  

 

КАКИЕ ВИДЫ ПРОФИЛАКТИЧЕСКИХ ОСМОТРОВ ДЛЯ ВЫЯВЛЕНИЯ 

ОНКОЗАБОЛЕВАНИЙ СУЩЕСТВУЮТ В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ: 

1) Предварительные 

2) Целевые 

3) Периодические 

Ответ: 2 

ПК 2  

 

В ПОНЯТИЕ ДИСПАНСЕРНОГО НАБЛЮДЕНИЯ ЗА БОЛЬНЫМИ С 

НОВООБРАЗОВАНИЯМИ ВХОДИТ: 

1) активное выявление больных, в особенности на ранних стадиях заболевания;  

2) взятие на учет отдельных групп больных с предопухолевыми заболеваниями 

и динамическое наблюдение за ними; 

3) своевременное и планомерное применение лечебных и профилактических 

мер по предупреждению заболеваний более быстрому восстановлению 

здоровья и трудоспособности; 

4) все ответы верны. 

Ответ: 3 

 ПК-3. Способен проводить экономический анализ деятельности медицинской 

организации, бизнес-планирование, оценку внешней и внутренней среды, 

маркетинговые исследования в сфере охраны здоровья, оценку эффективности 

инноваций в организации 

ПК-3 

 

 

ЦЕЛЕВОЙ МАРКЕТИНГ НАПРАВЛЕН НА КОНКРЕТНУЮ ГРУППУ: 

1) лиц 

2) товаров 

Ответ: 1 

ПК-3 

 

НАИБОЛЕЕ РАСПРОСТРАНЕННОЙ СТРУКТУРОЙ СЛУЖБЫ МАРКЕТИНГА 

ЯВЛЯЕТСЯ: 

1) товарно-ориентированная 

2) территориально-ориентированная 

3) матричная 

4) функциональная 

Ответ:4 

ПК-3 

 

СОЦИОЛОГИЧЕСКИЕ ОПРОСЫ МОГУТ РАССМАТРИВАТЬСЯ КАК 

ИСТОЧНИКИ: 

1) первичной информации 

2) вторичной информации 

3) и то, и другое 

Ответ: 3 

ПК-3 

 

К ФУНКЦИЯМ МАРКЕТИНГА ОТНОСЯТСЯ: 

1) аналитическая 

2) стратегическая 

3) производственная 

Ответ: 3 

ПК-3 

 

ПРИ ПРОВЕДЕНИИ МАРКЕТИНГОВЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ ИСПОЛЬЗУЮТСЯ 

ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИИ  

1) первичные  



2) вторичные 

3) и те, и другие 

Ответ: 3 

ПК-3 

 

ВЫБЕРИТЕ ИЗ ПРЕДСТАВЛЕННОГО ПЕРЕЧНЯ МАТЕРИАЛЬНЫХ РЕСУРСОВ 

УЧРЕЖДЕНИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ, ОТНОСЯЩИЕСЯ К ОСНОВНЫМ 

ФОНДАМ (СРЕДСТВАМ): 

1) здания различного предназначения 

2) тепловые сети 

3) лекарственные средства 

Ответ: 1, 2 

ПК-3 

 

ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ РАССЧИТЫВАЕТСЯ КАК 

ОТНОШЕНИЕ ……. 

Ответ: экономической выгоды и затрат 

ПК-3 

 

К РЕСУРСАМ ОРГАНИЗАЦИИ ОТНОСЯТСЯ 

1) кадры,  

2) оборудование,  

3) финансы,  

4) документы 

5) информация 

Ответ: 1, 2, 3, 5 

ПК-3 

 

ПРИ СОСТАВЛЕНИИ ПРОГРАММЫ МАРКЕТИНГОВОГО ИССЛЕДОВАНИЯ, В 

ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ, СЛЕДУЕТ ОПРЕДЕЛИТЬ ЕГО: 

1) стоимость 

2) цель 

3) эффективность 

Ответ: 2 

ПК-3 

 

К ПОКАЗАТЕЛЯМ ДВИЖЕНИЯ ОСНОВНЫХ СРЕДСТВ ОТНОСЯТСЯ: 

1) коэффициент обновления 

2) коэффициент физического износа 

3) коэффициент выбытия 

4) коэффициент накопления 

Ответы: 1, 3 

 ПК-4. Способен организовать контроль качества и безопасности в здравоохранении 

с использованием данных статистического анализа, стандартов, экспертных оценок, 

социологических опросов населения;  разрабатывать и внедрять систему 

обеспечения качества 

ПК-4  

 

СТРАХОВЫЕ МЕДИЦИНСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ КОНТРОЛИРУЮТ КАЧЕСТВО 

1) структуры 

2) процесса 

3) результата 

Ответы: 2 

ПК-4  

 

ДЛЯ ИЗУЧЕНИЯ УРОВНЯ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПАЦИЕНТОВ В 

МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ДОЛЖНО ПРОВОДИТЬСЯ 

1) анкетирование 

2) тестирование 

Ответы: 1) 

ПК-4  

 

О СНИЖЕНИИ КАЧЕСТВА РАБОТЫ СТАЦИОНАРА МОЖЕТ 

СВИДЕТЕЛЬСТВОВАТЬ УВЕЛИЧЕНИЕ ПОКАЗАТЕЛЯ: 

1) оборота койки  

2) больничной летальности 

3) хирургической активности 



Ответы: 2) 

ПК-4  

 

В РАМКАХ ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ КМП ПРОВОДЯТСЯ ПРОВЕРКИ 

1) плановые  

2) внеплановые  

3) внезапные 

4) целевые 

Ответы: 1) 2) 4) 

ПК-4  

 

СИСТЕМА ОБЕСПЕЧЕНИЯ КАЧЕСТВА НЕ ВКЛЮЧАЕТ 

1) анализ 

2) разработку управленческих решений 

3) реализацию управленческих решений, 

4) мотивацию персонала 

5) контроль 

Ответ: 4)  

ПК-4 

 

ОТВЕТСТВЕННЫМ ЗА ЛЕКАРСТВЕННУЮ БЕЗОПАСНОСТЬ  В 

СТАЦИОНАРЕ, КАК ПРАВИЛО, ЯВЛЯЕТСЯ 

1) клинический фармаколог 

2) главная медсестра 

3) заведующий аптекой 

Ответ: 1 

ПК-4 

 

ДЛЯ ИЗУЧЕНИЯ УРОВНЯ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПАЦИЕНТОВ В 

МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ДОЛЖНО 

ПРОВОДИТЬСЯ______________________ 

Ответ: анкетирование 

ПК-4 

 

Критерием выполнения (невыполнения) требований этики и деонтологии может 

служить число__________________________ 

Ответ: жалобы 

ПК-4 

 

НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ДОЛЖНА ПРОВОДИТЬСЯ НЕ РЕЖЕ 

1) одного раза в месяц 

2) одного раза в  год 

3) одного раза в 3 года 

4) одного раза в 5 лет 

Ответ: 3 

ПК-4 

 

МЕДИЦИНСКИЕ ТЕХНОЛОГИИ ОПРЕДЕЛЕНЫ В 

1) стандартах 

2) клинических рекомендациях 

3) Приказах Минздрава России 

Ответы: 1, 2 

 ПК-5. Способен использовать полученные знания в практической деятельности при 

работе с нормативно-правовыми актами в области медицинского права и этико-

деонтологическими основами при управлении медицинским персоналом 

ПК-5 

 

ОСНОВНЫЕ СТРАТЕГИИ ПОВЕДЕНИЯ СТОРОН В КОНФЛИКТЕ: 

1) стратегия мирного сосуществования 

2) стратегия решения конфликта силой 

3) стратегия поиска компромисса 

4) стратегия окончательного решения 

5) стратегия  приспособления 

6) стратегия невмешательства  

Ответы: 2, 3, 4, 5, 6 

ПК-5 

 

ПРАВО НА МЕДИЦИНСКУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ИМЕЮТ СПЕЦИАЛИСТЫ: 

1) с медицинским образованием при наличии диплома 



2) с медицинским образованием при наличии диплома и свидетельства об 

аккредитации 

3) с немедицинским образованием при наличии диплома и свидетельства об 

аккредитации 

Ответ: 2 

ПК-5 

 

В СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОМ МОЖЕТ ЛИ ПЕРЕДАВАТЬСЯ 

ИНФОРМАЦИЯ О ПАЦИЕНТЕ В ДРУГУЮ МЕДИЦИНСКУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ 

1) да 

2) нет 

Ответ: 2 

ПК-5 

 

КОНФЛИКТЫ В ОРГАНИЗАЦИИ  МОГУТ БЫТЬ ПОРОЖДЕНЫ: 

1) трудовым процессом 

2) международными отношениями 

3) психологическими особенностями человеческих отношений 

4) личным своеобразием членов коллектива  

Ответы: 1,3,4 

ПК-5 

 

ВЫБОР РУКОВОДИТЕЛЕМ ВРЕМЕНИ И  СПОСОБА ВМЕШАТЕЛЬСТВА В 

КОНФЛИКТ  ЗАВИСИТ ОТ: 

1) причины конфликта 

2) субъектов конфликта и их личностных психологических качеств 

3) состояния здоровья  руководителя 

4) прогнозируемых последствий конфликта    

Ответ: 1, 2, 4 

ПК-5 

 

ПРИ ПЕРЕХОДЕ К ПОСТИНДУСТРИАЛЬНОМУ ОБЩЕСТВУ ОСТРОТА 

МЕЖКЛАССОВЫХ ПРОТИВОРЕЧИЙ: 

1) снижается 

2) остается на прежнем уровне 

3) нет верных ответов 

4) усиливается 

Ответ: 1 

ПК-5 

 

ВЫБОР МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ 

ГРАЖДАНИНОМ НЕ ЧАЩЕ 

1) одного раза в год 

2) одного раза в два года 

3) одного раза в три года 

Ответ: 1 

ПК-5 

 

НАЗОВИТЕ ОРГАН, ПРИВЛЕКАЮЩИЙ К ДИСЦИПЛИНАРНОЙ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ: 

1) арбитражные суды 

2) Конституционный суд Российской Федерации- 

3) администрация организации, где работает гражданин 

4) суды общей юрисдикции 

Ответ: 3 

ПК-5 

 

ПРЕДМЕТОМ ГРАЖДАНСКОГО ПРАВА ЯВЛЯЕТСЯ: 

1) имущественные и связанные с ними личные неимущественные отношения 

2) нормы поведения людей в обществе  

3) основы социальной жизни общества 

4) трудовые отношения 

Ответ: 1 

ПК-5 

 

СРЕДНИЙ  МЕДИЦИНСКИЙ   РАБОТНИК,   ИМЕЮЩИЙ  ПРАВО  ВЫДАВАТЬ  

ЛИСТКИ   НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ, ЕДИНОЛИЧНО  ВЫДАЕТ ИХ НА СРОК: 

1) до 5 дней  



2) до 10 дней 

3) до 7 дней 

4) до 30 дней 

Ответ: 1 

ПК-5 

 

Юридическая ответственность – это:  

1) реализация права 

2) мера государственного принуждения 

3) правопорядок и законность 

Ответ:2 

 ПК-6. Способен организовать документационное обеспечение работы с персоналом 

(ведение учетной документации по движению кадров, составление отчетов, 

предоставление данных в информационных системах и на материальных носителях, 

организация хранения документов 

ПК-6 

 

К ОРГАНИЗАЦИОННЫМ ДОКУМЕНТАМ ОТНОСЯТСЯ: 

1) приказы 

2) решения 

3) постановления 

4) финансовые отчеты 

Ответы: 1,2,3 

ПК-6 

 

ДОЛЖНОСТНЫЕ ИНСТРУКЦИИ УТВЕРЖДАЮТСЯ:  

1) руководителем организации 

2) главным бухгалтером 

3) главной медицинской сестрой 

Ответ: 1 

ПК-6 

 

ИСПОЛНЕННЫМ СЧИТАЕТСЯ ДОКУМЕНТ, ПО КОТОРОМУ 

1) выполнены действия,  

2) подготовлен отчет,  

3) сделаны отметки об исполнении 

4) все вышеперечисленное 

Ответ: 4 

ПК-6 

 

ПО СЛОЖНОСТИ СОДЕРЖАНИЯ ДОКУМЕНТЫ БЫВАЮТ:  

1) простые 

2) сложные 

3) директивные 

Ответ: 2 

ПК-6 

 

К КОНФИДЕНЦИАЛЬНЫМ ИНФОРМАЦИОННЫМ РЕСУРСАМ ОТНОСЯТСЯ: 

1) информация о гражданах (персональные данные) 

2) сведения об использовании коечного фонда 

3) коммерческая информация 

4) оказанные медицинские услуги 

5) сведения о рецептах для отпуска лекарственных средств 

Ответы:1,3 

 ПК-7 Способен к деятельности по обеспечению персоналом, его оценке и развитию 

(определение потребности в кадрах, привлечение, подбор и отбор кадров, 

обеспечение адаптации персонала, оценка и аттестация персонала, организация 

обучения, формирование профессиональной карьеры) 

ПК-7 

 

ТОВАРОМ МОГУТ ЯВЛЯТЬСЯ: 

1) физические объекты 

2) услуги 

3) лица 

4) идеи 



5) места 

6) документы 

7) организации 

Ответ: все, кроме 6 

ПК-7 

 

ЗАДАЧАМИ СОЦИАЛЬНО-ЭТИЧНОГО МАРКЕТИНГА ЯВЛЯЮТСЯ: 

1) удовлетворение потребностей 

2) получение прибыли 

3) решение социальных задач 

4) установление долгосрочных отношений с потребителями 

Ответ: 1,2,3 

ПК-7 

 

УПРАВЛЯЮЩИЕ МАРКЕТИНГОМ ОСУЩЕСТВЛЯЮТ СЛЕДУЮЩИЕ 

ФУНКЦИИ: 

1) аналитическая 

2) производственная 

3) продвижение товаров и услуг 

4) обучающая 

Ответ: 1,2,3 

ПК-7 

 

СВЯЗИ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ ОСУЩЕСТВЛЯЮТ: 

1) управляющие по маркетингу 

2) руководители организаций 

Ответ: 1 

ПК-7 

 

РЕШЕНИЕ ЗАДАЧ ПО ГИГИЕНИЧЕСКОМУ ВОСПИТАНИЮ  НАСЕЛЕНИЯ 

ОТНОСИТСЯ К …. 

Ответ: социально-этичному маркетингу 

ПК-7 

 

ОСНОВНЫМ ДОКУМЕНТОМ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИМ ШТАТНОЕ РАСПИСАНИЕ, 

ЯВЛЯЕТСЯ… 

Ответ: порядок оказания медицинской помощи 

ПК-7 

 

ПОДБОР КАДРОВ, В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ, ПРОВОДИТСЯ С УЧЕТОМ  

1) квалификационных требований 

2) возраста  

3) физических данных 

Ответ: 1 

ПК-7 

 

ПРИ ОТБОРЕ КАДРОВ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ, ДОЛЖНЫ УЧИТЫВАТЬСЯ 

СЛЕДУЮЩИЕ КАЧЕСТВА:  

1) профессиональные 

2) личностные 

3) и те, и другие 

Ответ: 3 

ПК-7 

 

К ПРОБЛЕМАМ АДАПТАЦИИ ОТНОСЯТСЯ: 

1) профессиональные,  

2) средовые,  

3) психологические 

4) социальные 

Ответы: 1,2,3 

ПК-7 

 

ФОРМАМИ ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ ПЕРСОНАЛА МОГУТ БЫТЬ: 

1) курсы повышения квалификации,  

2) участие в конференциях,  

3) обучение на рабочем месте 

4) участие в волонтерском  движении 

Ответы: 1,2,3 

 ПК-8 Способен к операционному и стратегическому управлению подразделением и 

персоналом, разработке проектов развития подразделения и персонала, 



формированию документации, связанной с разработкой и реализацией 

стратегических и оперативных планов, организации контроля и контроллинга 

ПК-8 

 

К ОСНОВНЫМ ВИДАМ КОНТРОЛЯ ОТНОСИТСЯ: 

1) предварительный; 

2) ведомственный; 

3) заключительный. 

Ответ: 1,3 

ПК-8 

 

ВАЖНЕЙШИЙ ИНСТРУМЕНТ  СТРАТЕГИЧЕСКОГО КОНТРОЛЛИНГА ЭТО: 

1) SWOT-анализ  

2) анализ разрыва 

3) сбалансированная система показателей 

Ответ: 1 

ПК-8 

 

ЦЕЛИ КОНТРОЛЛИНГА – КАК НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, 

ВЫТЕКАЮТ ИЗ ЦЕЛЕЙ: 

1) организации 

2) руководителя  

3) органов управления 

Ответ: 1 

ПК-8 

 

В КАКИХ ОРГАНИЗАЦИЯХ ЦЕЛЕСООБРАЗНО СОЗДАВАТЬ 

СПЕЦИАЛИЗИРОВАННУЮ СЛУЖБУ КОНТРОЛЛИНГА? 

1) крупных организаций 

2) малых предприятий 

3) акционерных обществах 

Ответ: 1 

ПК-8 

 

ЯВЛЯЕТСЯ ЛИ ГЛАВНОЙ ЗАДАЧЕЙ СТРАТЕГИЧЕСКОГО КОНТРОЛЯ НЕ 

ДОПУСТИТЬ СРЫВА ЗАДАНИЯ И ДОСТИЧЬ СТРАТЕГИЧЕСКИХ ЦЕЛЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ? 

1) нет 

2) да  

Ответ: 2 

ПК-8 

 

КОНТРОЛЛИНГ – ЭТО  

1) предварительный контроль 

2) систематическая деятельность по контролю 

3) периодический контроль 

4) заключительный контроль 

Ответ: 2 

ПК-8 

 

СТРАТЕГИЧЕСКИЙ ПЛАН ОПРЕДЕЛЯЕТ  

1) оперативные цели и задачи 

2) тактические цели и задачи  

3) перспективные цели и задачи организации 

Ответ:1 

ПК-8 

 

КОНКРЕТНЫЕ ИСПОЛНИТЕЛИ ОПРЕДЕЛЕНЫ В ПЛАНЕ 

1) тактическом  

2) оперативном  

3) стратегическом  

Ответ: 1 

ПК-8 

 

ПЛАН ЗАНЯТИЙ С МЕДПЕРСОНАЛОМ НА ГОД ЯВЛЯЕТСЯ  

1) тактическим 

2) оперативным 

3) стратегическим 

Ответ: 1 



ПК-8 

 

ОСНОВНОЙ ОТЧЕТНОЙ ФОРМОЙ В МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

ЯВЛЯЕТСЯ….. 

Ответ: отчет №30 

 ПК-9  Способен к организации труда персонала, его мотивации, анализу и 

разработке мер по улучшению условий труда, формированию безопасных условий 

труда, оптимальной системы оплаты труда, корпоративной социальной политики, 

администрированию процессов 

ПК-9 

 

КАКИЕ УРОВНИ ПОТРЕБНОСТЕЙ А. МАСЛОУ ОТНОСЯТСЯ К ПЕРВИЧНЫМ 

ПОТРЕБНОСТЯМ ЧЕЛОВЕКА 

1) физиологические и социальные 

2) физиологические и в безопасности  

3) физиологические и в самовыражении 

4) получение значимости личности 

Ответ: 2 

ПК-9 

 

ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА ПРОЦЕСС МОТИВАЦИИ, РАЗДЕЛИЛ НА 

ГИГИЕНИЧЕСКИЕ И МОТИВИРУЮЩИЕ 

1) М.Герцберг 

2) Л.Гилбрет 

3) Ф. Лайкерт   

4) Д.МакКлеланд 

Ответ: 1 

ПК-9 

 

ПРИ ОТБОРЕ ПЕРСОНАЛА В УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ ПРАКТИКЕ 

ИСПОЛЬЗУЮТСЯ  ВСЕ ВИДЫ КРИТЕРИЕВ, КРОМЕ: 

1) квалификационные 

2) организационные 

3) объективные 

4) эмоциональные 

5) психолого-личностные 

Ответ: 4 

ПК-9 

 

КАКОГО ПРИНЦИПА ТЕОРИИ МОТИВАЦИИ НЕ СУЩЕСТВУЕТ 

1) содержательного 

2) процессуального 

3) физиологического  

Ответ: 3 

ПК-9 

 

СКОЛЬКО ПОТРЕБНОСТЕЙ ЧЕЛОВЕКА СУЩЕСТВУЕТ В ТЕОРИИ А. 

МАСЛОУ 

1) 4 

2) 5  

3) 6 

4) 8 

Ответ: 2 

ПК-9  

 

КОЭФФИЦИЕНТ СОВМЕСТИТЕЛЬСТВА – ЭТО 

ОТНОШЕНИЕ________________________  

Ответ: числа занятых ставок к числу штатных 

ПК-9 

 

СООТНОШЕНИЕ БАЗОВОГО ОКЛАДА И СТИМУЛИРУЮЩИХ ВЫПЛАТ 

ОПРЕДЕЛЯЕТСЯ  

1) трудовым соглашением 

2) уставом организации 

3) трудовым Кодексом 

Ответ: 1) 

ПК-9 

 

БЕЗОПАСНЫЕ УСЛОВИЯ ТРУДА – ЭТО УСЛОВИЯ, ПРИ КОТОРЫХ 

ОТСУТСТВУЮТ:  



1) вредные и опасные факторы труда 

2) риск заболеваний и травм 

3) хронические заболевания у работников 

Ответ: 3) 

ПК-9 

 

ОСНОВНЫМИ ЭТАПАМИ УПРАВЛЕНИЯ КАДРОВЫМИ РЕСУРСАМИ 

ЯВЛЯЮТСЯ 

1) анализ 

2) планирование 

3) организация 

4) контроль 

5) мотивация  

Ответы: 1),2),3),4) 

ПК-9 

 

ДЛЯ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ РАБОЧЕГО ВРЕМЕНИ 

МОЖЕТ ИСПОЛЬЗОВАТЬСЯ МЕТОД  

1) социологического опроса 

2) хронометража  

3) интервьюирования  

Ответ: 2)  

 ПК-10  Способен внедрять  корпоративные социальные программы, в том числе по 

социальной поддержке отдельных групп работников, и оценивать 

удовлетворенность персонала корпоративной социальной политикой 

ПК-10 1. Какое определение конфликта является наиболее корректным? 

- A) Ситуация, когда все согласны. 

- B) Столкновение интересов, ценностей или взглядов. 

- C) Процесс, направленный на достижение консенсуса. 

- D) Непонимание между людьми. 

Ответ: В) 

ПК-10 2. Как называется теория конфликта, которая основывается на том, что 

конфликты возникают вследствие борьбы за ограниченные ресурсы? 
- A) Психоаналитическая теория. 

- B) Теория социальных конфликтов. 

- C) Теория культурных конфликтов. 

- D) Теория системного подхода. 

Ответ: В) 

ПК-10 3. Как называется конфликт, когда одна сторона игнорирует потребности 

другой стороны? 
- A) Персональный конфликт. 

- B) Групповой конфликт. 

- C) Эмоциональный конфликт. 

- D) Ведомственный конфликт. 

Ответ: А) 

ПК-10 4. Какая из следующих ситуаций является примером латентного конфликта? 

- A) Открытое обсуждение проблем. 

- B) Скрытая недовольство, которое не выражается. 

- C) Принятие решения большинством. 

- D) Дефицит ресурсов. 

Ответ: В) 

ПК-10 5. В каком философском подходе основное внимание уделяется влиянию 

глубоких  потребностей и бессознательных мотивов на конфликты? 
- A) Поведенческая теория. 

- B) Психоаналитическая теория. 

- C) Когнитивная теория. 



- D) Социологическая теория. 

Ответ: В) 

ПК-10 6. Что такое "конфликт интересов"? 

- A) Столкновение двух точек зрения, связанных с общей проблемой. 

- B) Противоречия между личными целями участников. 

- C) Согласование всех мнений. 

- D) Общая победа двух сторон. 

Ответ: В) 

ПК-10 7. Что такое "дилемма заключенного"? 

A) Конфликт, возникающий из-за различий в интерпретациях. 

B) Ситуация, где два человека могут выиграть или проиграть, основываясь на 

доверии. 

C) Проблема выбора между несколькими вариантами. 

D) Коллективное неподчинение. 

Ответ: В) 

ПК-10 8.Какой из следующих стилей управления конфликтами является наиболее 

эффективным в долгосрочной перспективе? 
A) Уступчивый. 

B) Конкурирующий. 

C) Сотрудничающий. 

D) Избегающий. 

Ответ: C) 

ПК-10 9. Какое из следующих утверждений верно о конфликте? 

A) Конфликт всегда тождественен насилию. 

B) Конфликт может быть конструктивным. 

C) Конфликт не имеет положительных последствий. 

D) Конфликт не нуждается в разрешении. 

Ответ: В) 

ПК-10 10. Каково основное назначение медиации в конфликтологии? 

A) Показать, кто прав. 

B) Обеспечить полное игнорирование конфликта. 

C) Помочь сторонам прийти к взаимопониманию и решить конфликт. 

D) Зафиксировать конфликтное поведение. 

Ответ: C) 

ПК-10 11. Какой итог конфликтной ситуации предполагает сохранение интересов 

обеих сторон, но с определенными уступками для оппонента?  

Ответ: Компромисс 

ПК-10 12.  Какие существуют стратегии поведения в конфликтных ситуациях?  

Ответ: Приспособление, избегание, соперничество, компромисс, 

сотрудничество. 

ПК-10 13. Как называются слова, действия (или их отсутствие), которые могут 

привести к конфликту? 

Ответ: Конфликтогены 

ПК-10 14. Какие выделяют аспекты управления конфликтами?  

Ответ: Внутренний и внешний 

ПК-10 15.Как называется вид исхода конфликта, при котором осуществляется 

приостановление конфликта и последующее возвращение к нему?  

Ответ: Замораживание конфликта 

ПК-10 16.Что является «пусковым механизмом» конфликта?  

Ответ: Инцидент 

ПК-10 17.Какие существуют формы конструктивного разрешения конфликтов? 

Ответ: Переговоры и медиация 



ПК-10 18. Какие виды конфликтов выделяют по предмету конфликтов? 

Ответ: Реалистичный, нереалистичный 

ПК-10 19.Как называется языковое общение, выражающееся в обмене мыслями, 

информацией, эмоциями между собеседниками? 

Ответ: Вербальная коммуникация 

 


